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Ejercicio 1. Registro de Fiado. Persona Física Nacional. 

Ruta: Persona,  Administración,  Fiado/Obligado, Alta 

1) Elija Tipo de persona: Física Nacional. 

2) Elija Rol: Fiado. 

3) Registre los datos: Apellido Paterno, Apellido Materno, Nombre, Fecha de Nacimiento, RFC y de 
clic en botón “Buscar”: 

 

4) Registre los datos de las secciones que se presentan, note que hay campos bloqueados y 
campos pre-llenados. Recuerde que los campos marcados con asterisco (*) no pueden ir vacios: 

 

 



 

Al terminar de capturar los datos, de clic en botón “Registrar”. El sistema se colocará en la pantalla 
de consulta del fiado que se acaba de registrar. Seleccione el fiado y de clic en botón “Detalle”: 

 

5) De clic en la ceja “Documentos” e indique que Sí se tienen los documentos mínimos en el 
expediente: 



 

Cuando termine de indicar que Sí se tienen los documentos mínimos en el expediente, de clic en 
botón “Actualizar”, el cual se encuentra hasta el final de esta pantalla, con esta acción termina el 
Ejercicio 1. 

 

  



Ejercicio 2. Registro de Fiado. Persona Moral Nacional. 

Ruta: Persona,  Administración,  Fiado/Obligado, Alta 

1) Elija Tipo de persona: Moral Nacional. 

2) Elija Rol: Fiado. 

3) Registre los datos: Razón Social, RFC y de clic en botón “Buscar”: 

 

4) Registre los datos de las secciones que se presentan, note que hay campos bloqueados y 
campos pre-llenados. Recuerde que los campos marcados con asterisco (*) no pueden ir vacios: 

 

 



 

 

 

Al terminar de capturar los datos, de clic en botón “Registrar”. El sistema se colocará en la pantalla 
de consulta del fiado que se acaba de registrar. Seleccione el fiado y de clic en botón “Detalle”: 



 

5) De clic en la ceja “Documentos” e indique que Sí se tienen los documentos mínimos en el 
expediente: 

 

Cuando termine de indicar que Sí se tienen los documentos mínimos en el expediente, de clic en 
botón “Actualizar”, el cual se encuentra hasta el final de esta pantalla, con esta acción termina el 
Ejercicio 2. 

 

 

 

 

 

  



Ejercicio 3. Registro de Garantías. Acreditada Solvencia. 

Ruta: Persona,  Administración,  Fiado/Obligado, Consulta 

1) Elija Estado: Todos. 

2) Elija Rol: Fiado. 

3) Realice la búsqueda por: Nombre ó RFC y de clic en botón “Buscar”: 

 

4) Seleccione el fiado Persona Moral que registró en el ejercicio 2 y de clic en botón “Detalle”: 

 

5) De clic en la ceja “Garantías”, elija el Subtipo “III – 23 Acreditada solvencia” y registre los datos 
que se presentan en la pantalla:

 



Nota: de clic en botón “Editar Fecha” si la fecha que se presenta no corresponde con la fecha que 
desea registrar del estado financiero: 

 

Continúe registrando lo demás datos del estado financiero. 

 



 

 

Al terminar de capturar los datos, de clic en botón “Registrar” y con esto finaliza el ejercicio 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ejercicio 4. Registro de Solicitud de Fianza con Prima Mínima. 

Ruta: Emisión, Directa, Solicitud Fianza 

1) Elija Producto: Elija un producto de la lista y de clic en botón “Seleccionar producto”. 

 

2) Elija el beneficiario dando clic en el símbolo de la lupa. 

 

3) Elija el fiado dando clic en el símbolo de la lupa, incluya al fiado registrado en el ejercicio 2. 

 

4) Registre las fechas de la fianza. 

 

5) Registre los datos del documento fuente, no debe de confundir estos datos con los de la fianza. 



 

6) Registre el texto de la fianza dando clic en botón “Texto”, recuerde que tiene que incluir las 
variables del nombre del Beneficiario y del Fiado: 

 

7) Capture el monto de la fianza poniendo $1,000.00 en el Monto Afianzado, y elija el tipo de tarifa 
como “Tarifa Producto”: 

 



8) De clic en botón “Distribución de Factura” para que el sistema genere los datos de la factura con 
el fiado registrado: 

 

9) De clic en botón “Guardar”, el cual se encuentra después de las secciones: Estatus de 
autorizaciones, Datos mínimos y Documentos mínimos: 

 

 



10) Revise las siguientes secciones: 

a) Estatus de autorizaciones. Si aparecen autorizaciones pendientes, solicite a su ejecutivo de 
Oficina que las libere. 

b) Datos mínimos. Si aparecen datos por registrar, vaya a la sección de datos del fiado y registre 
los datos faltantes. 

c) Documentos mínimos. Si aparecen documentos por registrar, vaya a la sección de documentos y 
registre los faltantes. 

Si su ejecutivo de oficina liberó autorizaciones, de clic en botón “Verificar estatus autorizaciones”. 
Cuando las autorizaciones ya están liberadas, los datos ya están registrados y los documentos 
están completos, el sistema muestra el botón “Emitir”, de clic en este botón para que el sistema 
genere la Póliza, la factura y la ficha de depósito. 

11)  Póliza de fianza. De clic en “Archivo PDF” para visualizar la Póliza de fianza en formato PDF: 

 

12) Factura y Ficha de depósito. En la sección de distribución  de factura, de clic en el número de 
factura y en el número de ficha para visualizar los formatos en PDF: 

 

Si ya puede ver la Póliza, la factura y la ficha, ha terminado correctamente el Ejercicio 4. 

  



Ejercicio 5. Registro de Solicitud de Fianza con un Monto que exceda el margen de operación del 
Agente. 

Ruta: Emisión, Directa, Solicitud Fianza 

1) Elija Producto: Elija un producto de la lista y de clic en botón “Seleccionar producto”. 

 

2) Elija el beneficiario dando clic en el símbolo de la lupa. 

 

3) Elija el fiado dando clic en el símbolo de la lupa, incluya al fiado registrado en el ejercicio 2. 

 

4) Registre las fechas de la fianza. 

 

 



5) Registre los datos del documento fuente, no debe de confundir estos datos con los de la fianza. 

 

6) Registre el texto de la fianza dando clic en botón “Texto”, recuerde que tiene que incluir las 
variables del nombre del Beneficiario y del Fiado: 

 

7) Capture el monto de la fianza poniendo $5,000,000.00 (Cinco millones de pesos) en el Monto 
Afianzado, y elija el tipo de tarifa como “Tarifa Producto”: 

 



8) De clic en botón “Distribución de Factura” para que el sistema genere los datos de la factura con 
el fiado registrado: 

 

9) De clic en botón “Guardar”, el cual se encuentra después de las secciones: Estatus de 
autorizaciones, Datos mínimos y Documentos mínimos: 

 

 



10) Revise las siguientes secciones: 

a) Estatus de autorizaciones. Si aparecen autorizaciones pendientes, solicite a su ejecutivo de 
Oficina que las libere. 

b) Datos mínimos. Si aparecen datos por registrar, vaya a la sección de datos del fiado y registre 
los datos faltantes. 

c) Documentos mínimos. Si aparecen documentos por registrar, vaya a la sección de documentos y 
registre los faltantes. 

Si su ejecutivo de oficina liberó autorizaciones, de clic en botón “Verificar estatus autorizaciones”. 
Cuando las autorizaciones ya están liberadas, los datos ya están registrados y los documentos 
están completos, el sistema muestra el botón “Emitir”, de clic en este botón para que el sistema 
genere la Póliza, la factura y la ficha de depósito. 

11)  Póliza de fianza. De clic en “Archivo PDF” para visualizar la Póliza de fianza en formato PDF: 

 

12) Factura y Ficha de depósito. En la sección de distribución  de factura, de clic en el número de 
factura y en el número de ficha para visualizar los formatos en PDF: 

 

Si ya puede ver la Póliza, la factura y la ficha, ha terminado correctamente el Ejercicio 5. 

 


